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QUALIFICAÇÃO DA MÃO DE OBRA TÉCNICA
 A CONSTRUÇÃO CIVILPODE SER CLASSIFICADA EM TRÊS GRANDES SEGMENTOS CONSTRUÇÃO PESADA MONTAGENS INDUSTRIAIS
 E EXTRAÇÃO MINERALEDIFICAÇÕES INDUSTRIAIS,
 COMERCIAIS E RESIDENCIAIS
 CONSTRUÇÃO CIVIL É UM DOS SETORES QUE ESTÃO ENTRE AQUELES QUE OFERECEM MAIOR IMPACTO NA ECONOMIA
 REPRESENTAVIDADE De acordo com a Câmara Brasileira da Construção Civil (CBIC), em 2012, en-quanto o Produto Interno Bruto (PIB) do Brasil cresceu 0,9%, o PIB da construção subiu 4%. O setor representa quase 5% do PIB do país e responde por cerca de 3,5 milhões de empregos diretos.
 FORMALIZAÇÃOEm 2012, segundo a CBIC, eram 195 mil empresas formalizadas do setor de cons-trução civil no país. Desse total, 97,6% ou 191,3 mil contavam com menos de 100 funcionários, enquanto 0,3% ou 574 tinham mais de 500 empregado.
 SETOR LÍDER DE BENEFÍCIOSO Relatório Brasil Sustentável: Impactos Socioeconômicos da Copa do Mundo 2014, produzido pela Ernst & Young em parceria com a FGV em 2010, revela que o setor está no topo da lista dos beneficiados com a Copa do Mundo da FIFA 2014. Gerará R$ 8,14 bilhões a mais no período de 2010-2014.
 GERAÇÃO DE EMPREGOSBalanço da primeira fase da Copa das Con-federações da FIFA 2013, anunciada pelo ministro dos Esportes, Aldo Rebelo, até o momento, é que a construção de arenas gerou 24,5 mil empregos, envolvendo téc-nicos, operários e engenheiros.
 100MILHÕES
 É O VALOR QUE OS PEQUENOS NEGÓCIOS JÁ GERARAM PARA
 O SETOR DE CONSTRUÇÃO CIVIL, MOTIVADOS POR AÇÕES DA COPA DO MUNDO DA FIFA
 2014, SEGUNDO, ALDO REBELO, MINISTRO DOS ESPORTES.
 Boa parte desse valor foi gerado por serviços de subcontratações de grandes empresas para serviços de pintura, acabamentos finos, decoração, encanamento, jardinagem e outros.
 http://www.sebrae2014.com.br
 http://www.facebook.com/sebrae2014
 http://www.twitter.com/sebrae_2014
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QUALIFICAÇÃO DA MÃO DE OBRA TÉCNICA
 A FALTA DE ESCOLARIDADE E QUALIFICAÇÃO DE TRABALHADORES AINDA SÃO ENTRAVES, APONTADOS PELA CONFEDERAÇÃO NACIONAL DA INDÚSTRIA (CNI)
 47%DOS EMPRESÁRIOS
 ACREDITAM QUE O SINDUSCON DEVERIA
 OFERTAR TREINAMENTO DA MÃO DE OBRA E 38% DEFENDEM O TREINAMENTO
 GERENCIAL.
 Cada obra, dependendo de seu tamanho, envolve dezenas e até milhares de profissionais, por isso a profissionalização dos serviços é uma etapa imprescindível para o bom andamento dos negócios.
 Sondagem da Fundação Getulio Vargas (FGV) mostrou que em março de 2013, o item profissionalização foi apontado como a maior limitação aos negócios por 34% dos entrevistados, tanto no mercado imobiliário quanto de infraestrutura. Se comparado com março de 2011 e de 2012, o percentual era maior, atingindo 44% e 41%, respectivamente
 PROFISSIONAL
 A franquia Instituto da Construção, de São José do Rio Preto (SP), mostra muito bem como as oportunidades existem. Apenas em 2012 faturou R$ 6 milhões com 60 escolhinhas profissionalizantes, em que são oferecidas aulas presenciais teóricas e práticas por meio de módu-los. Em 2013 a empresa abrirá 200 novas unidades de treinamento e projeta faturar R$ 30 milhões. São cursos nas áreas de eletricista instalador, gesso acartonado, instalador hidráulico, pedreiro assentador, pedreiro azu-lejista e pintor de obras. Qualquer profissional interes-sado pode frequentar os cursos, mediantes matrícula, em cidades onde são encontradas unidades pelo país.
 TREINAMENTO
 De acordo com Diagnóstico ‘Um Estudo Exploratório’, realizado pelo Sindicado da Indústria da Construção Civil (Sinduscon/RN), Sebrae RN e com o apoio da Federação das Indústrias do Estado do Rio Grande do Norte (Fiern), 150 empresas de construção civil, da Grande Natal, entrevista-das em pesquisa revelaram que: mais de 25% dos negócios tem foco em pequenos empreendimentos. Quase 70% das construtoras não possui um programa de desenvolvimento institucional ou qualquer plano de expansão. Em 61,1% delas não há programas de qualidade implantados e em 77,5% não é desenvolvido nenhum produto novo.
 http://www.sebrae2014.com.br
 http://www.facebook.com/sebrae2014
 http://www.twitter.com/sebrae_2014
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QUALIFICAÇÃO DA MÃO DE OBRA TÉCNICA
 FATORES A FAVOR• Na área de gestão, por exemplo, a importância de o em-
 preendedor ter noções sobre a área de recursos humanos e contar com um banco de dados ou ter proximidade com empresas e entidades que ofertam vagas ou cursos de qualificação a profissionais pode ter problemas no mo-mento de contratar.
 • No canteiro de obras, é fundamental o conhecimento de alguns processos para poder constatar se há ou não falta de qualidade nos processos adotados em determinadas fases da obra.
 PROFISSIONALIZAÇÃOQuando se fala em profissionalização, é importante enfatizar que não basta apenas os pequenos negócios contratarem profissionais qualificados, mas é imprescindível que os empreendedores também disponham de conheci-mento em todas as áreas. Alguns fatores podem fazer a diferença:
 FATOR CONTRA• A falta de controle por parte do empreendedor de um
 pequeno negócio, tanto na área de gestão, quanto no canteiro de obras, pode comprometer o andamento dos trabalhos e até mesmo acarretar no atraso e no não cum-primento de contratos.
 • O Pronatec passará a fazer parte do Programa Brasil Maior com o intuito de capacitar e requalificar trabalhadores da construção civil.
 • O convênio acontece com o CBIC, permitirá que empresas de todo o Brasil contribuam ao informar as áreas que possuem demanda de profissionalização.
 • Os estados do Rio Grande do Sul, Paraná, São Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais e Paraíba iniciarão com o projeto piloto.
 • Os cursos serão gratuitos e pode-rão ocorrer dentro das empresas.
 A QUESTÃO DA PROFISSIONALIZAÇÃO GANHOU TANTO ESPAÇO PELO BRASIL QUE O MINISTÉRIO DO DESENVOLVIMENTO, INDÚSTRIA E COMÉRCIO EXTERIOR (MDIC) ANUNCIOU EM JUNHO DE 2013 MUDANÇAS NO PROGRAMA NACIONAL DE ACESSO AO ENSINO TÉCNICO E EMPREGO (PRONATEC) CAPACITAÇÃO COM AS SEGUINTES MUDANÇAS:
 MUDANÇAS NO PRONATEC
 http://www.sebrae2014.com.br
 http://www.facebook.com/sebrae2014
 http://www.twitter.com/sebrae_2014
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QUALIFICAÇÃO DA MÃO DE OBRA TÉCNICA
 • Cursos, como os oferecidos pelo Pronatec, do Governo Federal, além do Senai e Sinduscon, podem ajudar a combater a escassez de mão de obra. Para saber mais informações sobre oportunidades de cursos, os interessados de-vem entrar em contato, por telefone ou pes-soalmente, com as entidades e instituições da cidade ligadas ao setor ou mesmo monitorar pela internet as atividades que são postadas no site das mesmas.
 • O Sinduscon-DF assinou, em 2013, convênio com a Federação das Indústrias do Distrito Federal (Fibra) e o Senai-DF para promover a
 educação profissional aos trabalhadores da construção civil. As atividades têm cerca de 160 horas e podem tanto qualificar e requa-lificar para o ingresso no mundo do trabalho, quanto ofertar nova colocação.
 • Em Cuiabá e em demais cidades do estado do Mato Grosso, a falta mão de obra especializada fez com que o Governo do Estado abrisse mais de 500 vagas para cursos na construção civil em áreas como armadores de ferragens e estrutura de concreto, encanador, carpinteiro, aplicador de revestimento cerâmico, pedreiro, soldador, pintor de obras, eletricista e serralheiro.
 HÁ VAGASA COPA DO MUNDO DA FIFA 2014 GERARÁ INÚMEROS BENEFÍCIOS
 NA CONSTRUÇÃO CIVIL
 MÃO DE OBRAA construção civil precisa-rá de 81,7 mil profissionais nas áreas de operação e preparação de máquinas pesadas. As regiões Sul e Sudeste terão maior necessidade.
 RO
 RR AP
 TO
 PIAM
 CE
 GO
 MA
 MT
 MS
 PA
 PBPE
 RN
 RS
 SP
 PR
 DF
 BA
 ACSE
 AL
 SC
 MG
 ES
 RJ
 NECESSIDADE DE FORMAÇÃOO Mapa do Trabalho Industrial 2012, do Senai, constatou que o Brasil precisará formar 7,2 milhões de trabalhadores em nível técnico até 2015.
 • Segundo o portal Brasil Engenharia, no setor haverá investimentos que variam de R$ 60 bilhões a R$ 100 bilhões;
 • Para especialistas, a cada R$ 1 milhão em investimentos são criados 58 empregos, sendo 33 empregos diretos e 25 indire-tos, totalizando pelo menos 3,5 milhões de vagas no setor.
 • O Mundial poderá alavancar 224 dife-rentes tipos de atividades, distribuídas em sete funções e 48 áreas. São elas: administrativa, canteiro de obras, fiscali-zação e gerenciamento, Segurança, Meio Ambiente e Saúde (SMS), obras civis, projetos e insumos.
 QUALIFICAÇÃO COMO ESTRATÉGIAPARA TODOS OS NEGÓCIOS, MAS EM ESPECIAL PARA OS PEQUENOS EMPREENDIMENTOS, A PARCERIA COM ENTIDADES, INSTITUIÇÕES E ATÉ MESMO COM OUTRAS EMPRESAS DA ÁREA PRIVADA, PODE SER UMA ALTERNATIVA PARA GARANTIR MAIOR PROFISSIONALIZAÇÃO E QUALIDADE DOS SERVIÇOS.
 NOVOS POSTOSNo estado do Rio de
 Janeiro, segundo a Secretaria Estadual de Trabalho e Renda, em
 2013, a construção civil deve abrir 40 mil novos
 postos. As oportunidades mais requisitadas serão
 para: pedreiros, eletricis-tas, mecânicos, soldadores
 e caldeireiros.
 http://www.sebrae2014.com.br
 http://www.facebook.com/sebrae2014
 http://www.twitter.com/sebrae_2014
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QUALIFICAÇÃO DA MÃO DE OBRA TÉCNICA
 AÇÕES
 Em todas as áreas as necessidades estão voltadas para profissionais que tenham visão prática e capacidade de se atualizar com rapidez, dessa forma, estar atualizado e ter amplo conhecimento, pode ser um grande diferencial de mercado.
 Tiago SerezaCatho
 COM BASE NAS PRINCIPAIS INFORMAÇÕES DO SETOR É POSSÍVEL TRAÇAR UM CONJUNTO DE ITENS PARA CAPACITAÇÃO DA MÃO DE OBRA:
 SERVIÇOS TÉCNICOS, COMO ACABAMENTO, PINTURA, DECORAÇÃO, ENCANAMENTO, E OUTROS, CONFORME CONSTATADO, SERÃO DEMANDADOS PARA OS PEQUENOS NEGÓCIOS
 EDUCAÇÃO BÁSICAAuxiliar os trabalhadores a concluir a educação básica é uma ótima forma de me-lhorar o serviço e ajudá-los a avançar na carreira.
 GESTÃOMelhorar a administração de sua empresa contri-buirá diretamente para o aumento na produtividade como um todo;
 SEGURANÇA NO TRABALHOFator essencial para evitar acidentes;
 CAPACITAÇÃO TÉCNICA EM TECNOLOGIASA empresa deve capacitar seus trabalhadores para utilizar da melhor forma possível a tecnologia em-pregada pela empresa.
 É a palavra-chave em muitos setores, inclusive na construção civil, portanto, sai na frente quem tem conhecimento de novas tecnologias e técnicas que possam agregar valor ao trabalho, em especial ligadas à sustentabilidade. Portanto, além de participar de cursos, é fundamental que os empreendedores também estejam presentes a feiras e demais eventos para se atualizarem.
 • Manter contato com entidades, instituições e demais empresas do setor da construção civil para estar bem informado sobre a oferta de cursos e de mão de obra;
 • Proporcionar aos colaboradores constantes cursos de qualificação e requalificação;
 • Valorizar os profissionais qualificados que já estão na empresa por meio de bonificações ou aumentos salariais.
 Contratar profissionais que tenham conhecimento no uso de novas tecnologias;
 INOVAÇÃOIniciativas internas
 e externas para reduzir problemas com mão de obra.
 ESTRATÉGIAS PARA “DRIBLAR” A DEFICIÊNCIA DE MÃO DE OBRA
 1 2 3Contratação de detentos e ex-detentos, que são capacitados, por meio do Programa Começar de Novo. O Programa pode ser acessado por meio do portal do Conselho Nacional de Justiça (CNJ);
 Sistemas automatizados que necessitem de menos mão de obra, como formas para concreto e escoramentos metálicos. Cabe destacar que a empresa deve capacitar seus trabalhadores;
 Emprego de mulheres tem se mostrado um ótimo investi-mento. Além da qualidade do trabalho, a empresa pode buscar trabalhadoras com um grande nível de capacitação.
 http://www.sebrae2014.com.br
 http://www.facebook.com/sebrae2014
 http://www.twitter.com/sebrae_2014
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